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ХАРАКТЕРИСТИКИ ИССЛЕДОВАНИЯ 

 

 

Объект исследования: родители обучающихся МАОУ «Лицей № 5». 

Предмет исследования: оценка качества деятельности МАОУ «Лицей № 5» 

родительской общественностью. 

Сроки проведения: 17.01.2022-15.12.2022. 

Метод сбора информации: заочный анкетный опрос родителей 

обучающихся МАОУ «Лицей № 5» через сайт образовательной организации 

и анкетный опрос родителей на родительских собраниях. 

Объем выборки: 104 человека. 

 

 

Респондентам предлагалось оценить 19 утверждений, касающихся 

деятельности лицея следующим образом: «4» - Полностью согласен; «3» - 

Скорее согласен; «2» - Скорее не согласен; «1» - Полностью не согласен.  

Среди опрошенных: 45% - родители обучающихся 1-4 классов; 49% - 

родители обучающихся 5-9 классов; 6% - родители обучающихся 10-11 

классов. 

 

 

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

 

В целом оценка содержания деятельности лицея родителями весьма 

позитивна (см. табл.1). С точки зрения респондентов (97%) учителя лицея 

хорошо знают свой предмет, доступно и интересно проводят уроки (83%).  

Однако 14% респондентов не считают, что учителя лицея интересно 

проводят уроки (скорее всего именно эти родители не посещают Дни 

открытых дверей, где они могут посетить уроки педагогов), соответственно, 

с одной стороны, необходимо внести в методическую работу лицея 

корректировки с целью включения в план методической работы лицея 

семинаров, практикумов по повышению педагогического мастерства 

учителей лицея, а, с другой стороны, расширять применение открытых форм 

для родительской общественности. 

При этом почти треть опрошенных (29%) считают, что обучающимся 

лицея не предоставляется быстрый доступ в Интернет, 19% не довольны 

библиотечным фондом лицея. Рекомендуем администрации лицея 

предусмотреть создание современного библиотечно-информационного 

центра, где учащиеся смогли бы в любое время получить доступ в Интернет 

(пока такая возможность имеется только в компьютерных классах и 

кабинетах лицея, но этого недостаточно), а также пополнить книжный фонд 

библиотеки.  
Средний % родителей, удовлетворенных условиями и качеством 

образовательной деятельности – 80%. 

 



Таблица 1 

 
Вопросы «4» - 

Полность

ю 

согласен 

«3» - 

Скорее 

согласен 

«2» - 

Скорее не 

согласен 

«1» - 

Полность

ю не 

согласен 

Нет 

ответа 

1. Педагоги и администрация нашей 

школы доброжелательны и вежливы 

по отношению к обучающимся 

47% 42% 7% 1% 3% 

2. Педагоги и администрация нашей 

школы доброжелательны и вежливы 

по отношению к родителям 

обучающихся 

51% 36% 9% 2% 2% 

3. Младший обслуживающий 

персонал нашей школы (уборщицы, 

дворник, рабочие, лаборанты) 

доброжелателен и вежлив 

35% 45% 14% 4% 2% 

4. Педагоги нашей школы хорошо 

знают свой предмет, разбираются в 

нём 

77% 20% 3% 0% 0% 

5. Педагоги нашей школы интересно 

и увлекательно проводят уроки и 

занятия 

71% 12% 12% 2% 3% 

6. Педагоги нашей школы умеют 

устанавливать контакт с моим 

ребенком 

60% 27% 8% 0% 5% 

7. Педагоги нашей школы умеют 

устанавливать контакт с родителями 

обучающихся 

38% 40% 17% 4% 1% 

8. Педагоги нашей школы всегда 

готовы оказать помощь 

обучающимся 

54% 35% 7% 1% 3% 

9. Педагоги нашей школы всегда 

готовы оказать помощь родителям 

обучающихся 

43% 30% 10% 15% 2% 

10. Мне нравится, как оборудованы 

учебные кабинеты нашей школы: 

они отремонтированы, в них стоят 

удобные парты и стулья, шкафы 

54% 25% 16% 4% 1% 

11. В нашей школе обучающимся 

предоставляется устойчивый и 

быстрый доступ в Интернет 

22% 43% 23% 6% 6% 

12. Я удовлетворен (а) материально-

техническим обеспечением школы в 

целом 

19% 39% 36% 5% 1% 

13. В учебных кабинетах нашей 

школы имеется техническое 

оборудование - компьютеры, 

интерактивные доски и т.п. 

46% 26% 15% 10% 3% 

14. Я удовлетворен (а) оснащением 

спортивного зала нашей школы 

37% 42% 18% 0% 3% 

15. Я удовлетворен (а) оснащением 31% 47% 18% 1% 3% 





Приложение 1 

 
АНКЕТА ДЛЯ ОПРОСА РОДИТЕЛЬСКОЙ ОБЩЕСТВЕННОСТИ 

 

Уважаемые родители! 

Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение «Лицей № 5» 

Камышловского городского округа проводит опрос Вашего мнения с целью оценки и 

дальнейшего улучшения качества работы лицея. 

 

В анкете предложен перечень высказываний, характеризующих различные аспекты 

работы образовательной организации, в которой учится Ваш ребенок. 

 

Просим Вас принять в нем участие, отвечая на вопросы анкеты. Внимательно 

прочитайте утверждение и выберите степень Вашего согласия с ним: если Вы 

полностью согласны с высказыванием, выберите цифру «4», если полностью не 

согласны – «1». 

«4» - Полностью согласен 

«3» - Скорее согласен 

«2» - Скорее не согласен 

«1» - Полностью не согласен 

 

Надеемся, что Вы с пониманием отнесетесь к нашей просьбе и не оставите без 

ответа ни один вопрос.  

Нам очень важно мнение каждого, ведь мы работаем для Вас и Ваших детей! 

 

Анкета анонимна. Ответы будут использоваться в обобщенном виде. 

 

 

1. Педагоги и администрация нашей школы доброжелательны и вежливы по отношению к 

обучающимся: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

2. Педагоги и администрация нашей школы доброжелательны и вежливы по отношению к 

родителям обучающихся: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

3. Младший обслуживающий персонал нашей школы (уборщицы, дворник, рабочие, 

лаборанты) доброжелателен и вежлив: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

4. Педагоги нашей школы хорошо знают свой предмет, разбираются в нём: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

5. Педагоги нашей школы интересно и увлекательно проводят уроки и занятия: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

6. Педагоги нашей школы умеют устанавливать контакт с моим ребенком: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

7. Педагоги нашей школы умеют устанавливать контакт с родителями обучающихся: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 



8. Педагоги нашей школы всегда готовы оказать помощь обучающимся: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

9. Педагоги нашей школы всегда готовы оказать помощь родителям обучающихся: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

10. Мне нравится, как оборудованы учебные кабинеты нашей школы: они 

отремонтированы, в них стоят удобные парты и стулья, шкафы 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

11. В нашей школе обучающимся предоставляется устойчивый и быстрый доступ в 

Интернет: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

12. Я удовлетворен (а) материально-техническим обеспечением школы в целом: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

13. В учебных кабинетах нашей школы имеется техническое оборудование - компьютеры, 

интерактивные доски и т.п.: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

14. Я удовлетворен (а) оснащением спортивного зала нашей школы: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

15. Я удовлетворен (а) оснащением библиотечно-информационного центра нашей школы: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

16. Я удовлетворен (а) подготовкой по предметам в нашей школе 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

17. Мне нравится, как в школе организована внеурочная деятельность 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

18. Я удовлетворен (а) набором предлагаемых бесплатных дополнительных 

образовательных услуг (кружков, секций, объединений и т.п.) 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

19. Я готов (а) рекомендовать родственникам и знакомым отдать своих детей для 

обучения в школу, где учится мой ребенок: 

полностью согласен 4 3 2 1 полностью не согласен 

 

20. В каком классе учится Ваш ребенок? 

 

Спасибо! 

 


